Reglur um notendasamninga

A grundvelli samnings sinnir Fjdlskyldu- og freedslusvid bjénustu vid ibua
Vestmannaeyjabaejar samkvaemt reglum pessum

1.gr.
Grundvollur notendasamnings
Reglur pessar eru settar skv. 28. gr. laga um félagspjénustu sveitarfélaga nr. 40/1991,
med sidari breytingum og 10. gr. laga um pjénustu vid fatlad félk med langvarandi
studningsparfir nr. 38/2018. A grundvelli samnings sinnir Fjélskyldu- og freedslusvié
Vestmannaeyjabaejar pjonustu vid ibua sveitarfélagsins samkveemt reglum pessum.

2. 9gr.
Markmid og inntak notendasamnings
Markmi® notendasamninga er ad auka val einstaklinga og barnafjdlskyldna um
pjonustuform og fyrirkomulag studnings, ad undangengnu faglegu mati.
Notendasamningur felur i sér ad notandi stjornar pvi hver veitir adstodina, hvenaer hun
er veitt og hvernig, pannig ad best henti hverjum og einum.

Notendasamningar geta verid i formi beingreidslusamnings, par sem notandi sér
alfarid um starfsmannahald.

Inntak notendasamnings er ad pjonustupdrf notanda er metin i tilteknum fjélda
klukkustunda & manudi & grundvelli laga, reglna og faglegu mati Fjolskyldu- og
freedslusvids Vestmannaeyjabaejar. Notanda er po skylt ad gaeta ad réttindum
adstodarfélks i starfi peirra.

Ef notandi getur ekki komid 6skum sinum vardandi pjénustu a framfaeri er honum skylt
ad hafa ad lagmarki einn adstodarmann sem adstodar hann vid samskipti vegna
pjénustu sem er veitt samkvaemt reglum pessum.

3. gr.
Skilyroi
Umsaekjandi parf ad uppfylla eftirfarandi skilyrdi svo umsdkn um notendasamning verdi
sampykki:

e Umsakjandi sé med logheimili i Vestmannaeyjum.

e Umsakjandi skal hafa nad 18 ara aldri.

e Foreldra/forsjaradila fatlads barns i akvednum tilfellum og ad uppfylltum nanar
tilgreindum skilyréum i reglum pessum.

e Umsaekjandi skal bua i sjalfstaedri busetu. beir sem bua a heimili fyrir fatlad folk,
s.s. i ibudakjarna eda a sambyli, geta sétt um notendasamning sé stefnt ad
flutningi i sjalfsteeda busetu.

e Einstaklingar sem bua a hjukrunarheimili eda stofnun og par sem greidd eru
daggjold fra rikinu eiga ekki rétt a pjonustu i formi notendasamnings.

e Hafi einstaklingur sem ordinn er 67 ara og hefur fengid pjonustu samkveemt
[6gum nr. 38/2018 um pjonustu folks med langvarandi studningsparfir og



pjonustu i formi notendasamnings adur en hann nadi peim aldri getur hann att
rétt a pvi afram ad uppfylltum nanar tilgreindum skilyrdum i reglum pessum.

e Skilyrdi fyrir pvi ad notendasamningur sé gerdur er ad studningsporf
umsaekjanda nemi ad lagmarki 60 timum & manudi og ad hamarki 392 timum a
manudi. Notendasamningar na 6llu jafna ekki til naeturpjonustu.

4. gr.
Ordskyringar
Adstodarfolk: beir sem sinna pjoénustu vid notanda samkvaemt reglum pessum.

Beingreidslusamningur. Samningur milli notanda og Fjolskyldu- og fraedslusvids
Vestmannaeyjabaejar sem uppfyllir skilyrdi Ill. kafla i reglum pessum og felur i sér ad
notandi, ad uppfylltum skilyréum, faer greidda akvedna fjarhaed sem hann radstafar
sjalfur til kaupa a pjénustu a grundvelli mats a pjénustuporf, sbr. 2. og 4. gr. i reglum
pessum.

Mat a pjonustupérf: Samraemt mat um studningspjonustu hja Vestmannaeyjabae sem
er notad hja Fjolskyldu- og fraedslusvidi til ad meta porf notenda fyrir fjdlda tima i
pbjénustu sem og til ad forgangsrada umsoknum hvad pjonustu vardar. Pjénustuparfir
einstaklings eru metnar med tilliti til hreyfigetu og likamlegrar feerni, andlegrar feerni,
félagslegrar feerni, félagslegra adsteedna og studnings fra fjolskyldu og samfélagi
asamt samfélagspatttoku og virkni.

Notandi: Einstaklingur sem szekir um pjénustu fra Vestmannaeyjabae. | peim tilfellum
sem foreldri/forsjaradili gerir samning vegna barns skal litid a pad sem notanda
samkvaemt reglum pessum.

Sértaek busetutrraedi: ibudarhusnaedi sem gert hefur verid adgengilegt fyrir tiltekna
notkun eda skilgreint sérstaklega fyrir tiltekinn hop fatlads folks par sem veitt er
samraemd pjonusta, svo sem i ibudarkjarna.

Sjalfstaed buseta: Buseta a eigin heimili sem ekki fellur undir sértaek busetuurraedi.
Buseta fatlads einstaklings i foreldrahisum fellur undir sjalfstaeda busetu.

Umsyslukostnadur. Sa kostnadur sem fellur til vegna umsyslu i tengslum vid
notendasamning og notanda er skylt ad greida, sbr. 11. gr. i reglum pessum.

Il. kafli. Umsékn um pjénustu i formi notendasamning
Mat a porf a pjonustu og timafjolda

5.gr.
Mat a notanda a pjonustu og timafjolda
Pjonustupdrf notanda er metin i tilteknum fjdlda klukkustunda a grundvelli laga um
félagspjonustu sveitarfélaga, laga um pjonustu vid fatlad folk med umfangsmiklar
bjénustuparfir og mati a pjonustupoérf. Fjarhaed sem greidd er vegna hverrar
klukkustundar i metinni pjonustu er reiknud samkveemt kostnadarforsendum
Fjolskyldu- og fraedslusvids.



6. gr.
bPjonustupaettir samkvaemt notendasamningi
Eftirtalin pjonusta verdur hluti af notendasamningi og fellur pa pjonusta af halfu
Fjolskyldu- og fraedslusvids Vestmannaeyjabaejar nidur vid gildistoku samnings.
Notendasamningur getur nad til studnings- og stodpjonustu eingdngu eda fleiri
pjonustupatta med hlidsjon af mati a studningsporfum.

a) Studningspjonusta, sbr. VII. kafli laga um félagspjénustu sveitarfélaga, nr. 40/1991.
b) Stodpjonusta, sbr. 1.1l. 1. mgr. 8. gr. laga um pjénustu vid fatlad félk med langvarandi
studningsparfir, nr. 38/2018. bPa geta adrir tolulidir 1. mgr. 8. gr. framangreindra laga
einnig att vid, eftir pvi sem vid a.

c) bjonusta studningsfjdlskyldna, sbr. 15. gr. laga um pjonustu vid fatlad folk med
langvarandi studningsparfir, nr. 38/2018.

d) Skammtimadvdl, sbr. 17. gr. laga um pjénustu vid fatlad folk med langvarandi
studningsparfir, nr. 38/2018.

Verndud vinna, haefing og dagpjonusta, heimahjukrun og aksturspjonusta, eru alla
jafna ekki hluti af notendasamning.

6. gr.
Fjoldi greiddra pjonustutima samkvamt notendasamning
Fjarmagn sem unnt er ad veita a grundvelli samnings byggist a fjarhagsasetlun
sveitarfélagsins, metinni porf a klukkustundum i pjonustu samkveemt mati a
pjénustuporf og I6gum um félagspjonustu sveitarfélaga nr. 40/1991 og ldgum um
pjénustu vid fatlad folk med umfangsmiklar pjénustuparfir nr. 38/2018.

7.9r.
Umsékn og fylgigogn
Umsoknir um notendasamning eru afgreiddar a afgreidslufundi Fjolskyldu- og
freedslusvids Vestmannaeyjabaejar og hun avallt had fjarhagsasetlun hverju sinni.
Akvérdun um ad veita pjénustu i formi notendasamnings skal taka & grundvelli faglegs
mats a pjonustupdrf asamt pvi sem oll skilyrdi Ill. kafla pessara reglna verda ad vera

uppfylit.

Sé nidurstada mats ad studningsporf s€ minni eda meiri en akvaedi um umfang
adstodar i notendasamningi sbr. 3. gr. reglna pessara ber ad synja umsékn um
notendasamning.

Umsokn um pjonustu i formi notendasamnings skal nalgast a ibuagatt a heimasidu
Vestmannaeyjabaejar. Notandi getur veitt 66rum adila skriflegt umbod til pess ad saekja
um pjonustu i formi notendasamnings fyrir sina hond.

Med umsokn skulu eftirfarandi gogn liggja fyrir, eftir pvi sem vid a:
a) Sjalfsmat.
b) Ororkumat eda uménnunarmat.
c) SIS-mat.
d) Stadfesting a fotlun, s.s. med laeknisvottordi.
e) Upplysingar ur vanskilaskra.



8. gr.
Gildistimi umséknar
Umsdékn um notendasamning gildir i 12 manudi i senn og tekur mid af mati a
studningsporf umsaekjanda. Ef adsteedur umsaekjanda breytast verulega eftir ad
umsokn hefur verid sampykkt er heimilt ad endurskoda gildistima. Umsaekjanda er
2etid heimilt ad 6ska eftir endurmati a studningsporf hafi ordid breytingar a faerni eda
adsteedum hans.

lll. kafli.
Skilyraéi fyrir pvi ad eiga rétt a pjonustu i formi beingreidslusamnings

9. gr.

Grundvollur beingreidslusamnings og forgangur til pjéonustu
Beingreidslusamningur er gerdur a grundvelli faglegs mats a pjonustupdrf. beir
notendur sem kunna ad vera i forgangi til pess ad fa pjonustu i formi
beingreidslusamnings eru peir notendur sem eru med sértekar parfir og sem
Fjolskyldu- og fraedslusvid getur ekki veitt naudsynlega pjonustu med vidunandi heetti,
svo sem pegar pjonusta er mjog sérhaefd og umfangsmikil. ba parf einnig ad liggja fyrir
faglegt mat um ad pjonusta veitt samkvaemt beingreidslusamningi sé hentugt form til
ad meeta pjonustupdrfum vidkomandi, sbr. 1. gr. i reglum pessum. Ekki er heimilt ad
veita ad auki somu pjénustu til ad maeta somu poérfum notanda fra Fjolskyldu- og
freedslusvidi Vestmannaeyjabaejar og samid er um i beingreidslusamningi.

Umsoknum er forgangsradad med hlidsjon af mati a studningsporf og hvada afleidingar
tof & studningi hafi fyrir umsaekjanda. beir sem eru med sérteekar parfir og purfa
sérheefdan studning utan hefdbundins vinnutima kunna ad vera i forgangi.

Sé ekki unnt ad hefja pjonustu strax eda innan priggja manada fra sampykkt umsoknar
skal umsodkn sett a bidlista. Umsaekjandi skal upplystur um aaetladan bidtima og hvada
pjénusta geti stadid® honum til boda a bidtima sbr. reglugerd nr. 1035/2018 um bidlista,
forgangsrodun og urraedi a bidtima eftir pjonustu.

10. gr.
Skilyréi fyrir gerd beingreidslusamnings
Grundvallarskilyrdi fyrir gerd og gildistoku beingreidslusamnings er ad veiting pjonustu
sem notandi a rétt 4 samkvaemt Idgum um félagspjonustu sveitarfélaga nr. 40/1991 og
[6gum um pjoénustu vid fatlad félk med umfangsmiklar pjénustuparfir nr. 38/2018, falli
nidur af halfu Vestmannaeyjabaejar, enda feer notandi i stadinn greidda akvedna
fjarhaed samkvaemt beingreidslusamningi sem hann radstafar sjalfur til kaupa a metinni
pjonustu, sbr. 2. gr., 4. gr. og 5. gr. i reglum pessum.

Utfeersla pjonustu i formi beingreidslusamnings er avallt had fijarhagsasetiun
Vestmannaeyjabaejar hverju sinni. Til pess ad notandi eigi rétt & pjénustu i formi
beingreidslusamnings verdur hann ad uppfylla 6ll skilyrdi 7. gr. i pessum reglum um
grundvoll beingreidslusamnings og forgang til pjonustu i formi beingreidslusamnings,
asamt 6drum skilyrdum sem fram koma i pessum reglum.



1. gr.
Greidslur vegna beingreidslusamnings
Greidslur fra  Vestmannaeyjabae til notanda hefjast vid  gildistoku
beingreidslusamnings. Greidslur skal greida fyrir fram fyrir einn manud i senn. Notandi
greidir kostnad sem fellur til vegna beingreidslusamnings auk pess sem hann skal taka
& sig paer skyldur sem uppfylla parf vardandi umsyslu beingreidslusamnings. Oheimilt
er ad reikna umsyslukostnad inn i samningsfjarheed beingreidslusamnings.

12. gr.
Fjarhaedir og meodferd fjarmagns

Greidd fjarhaed vegna hverrar klukkustundar i metinni pjonustu er reiknu® samkvaemt
kostnadarforsendum Fjolskyldu- og freedslusvids Vestmannaeyjabaejar. Notandi ber
abyrgd a ad radstafa fiarmagni samkveemt samningi i samraemi vid mat a pjonustuporf.
Notandi skal leggja fram &Il naudsynleg gogn til Vestmannaeyjabaejar par ad lutandi,
sbr. 17. gr. i reglum pessum. Notanda er skylt ad radstafa hverri manadargreidslu i
peim manudi sem hun er greidd. Notanda er pd heimilt ad faera til greidslur vegna
vinnustunda milli manada innan almanaksarsins og/eda a samningstimabilinu til pess
ad meeta breytilegum pjoénustupdrfum. Ef uppsafnadar greidslur vegna vinnustunda
nema allt ad einni manadargreidslu samkvaemt beingreidslusamningi skal Fjolskyldu-
og fredslusvid Vestmannaeyjabaejar oska eftir vidhlitandi skyringum & slikri
uppsofnun. Ef fullneegjandi skyringar verda ekki veittar af halfu notanda er Fjolskyldu-
og fraedslusvid heimilt ad endurkrefja notanda um fjarhaedina.

Notanda er skylt ad skila afgangsfjarmagni til Fjolskyldu- og fraedslusvid
Vestmannaeyjabaejar i lok hvers almanaksars. Heimilt er ad lsekka greidslur neestu
manada sem nemur peirri fijarhaed sem notandi verdur endurkrafinn um. Skil a fé og
goégnum til Fjolskyldu- og fraedslusvids er forsenda fyrir pvi ad til endurnyjunar
samnings geti komid. Fjolskyldu- og fraedslusvid Vestmannaeyjabaejar er heimilt ad
stodva greidslur timabundid pegar notandi er ekki feer um ad nyta pa pjénustu sem
fiarmagn er aetlad til. | peim tilvikum parf p6 ad taka tillit til skuldbindinga sem notandi
kann pegar ad hafa stofnad til i tengslum vid pjonustuna.

13. gr.
Gildistimi beingreidslusamnings
i fyrsta sinn sem beingreidslusamningur er gerdur vid notanda skal gildistimi hans vera
prir manudir. Aldrei skal gera beingreidslusamning til lengri tima en eins ars i senn.

Ef 6skad er eftir aframhaldandi pjonustu skal szekja um ad nyju 4 vikum adur en
notendasamningur rennur ut. Skal pa kannad hvernig notendasamningur hefur nyst,
hvort framkvaemd hans skili tilaetludum arangri og hvort skilyréum notendasamnings
sé fullnaegt. Jafnframt skal endurmeta studningsporf.

IV. kafli.
Framkvamd beingreidslusamninga

14. gr.
Form og gerd beingreidslusamnings
Notast ber vid stadlad samningsform. Ef notandi er élograda gerir Iogradamadur hans
samning vid Fjolskyldu- og freedslusvid fyrir hans hdond. Skal sa adili annast alla
framkveemd samningsins fyrir hond notanda.



15. gr.
Adstodarfolk

Notandi skal leita ad adstodarfolki og ber hann abyrgd a radningu adstodarfolks og
adra vinnuveitendaabyrgd pegar um beingreidslusamning er ad reeda. Ad jafnadi er
notanda eigi heimilt ad velja sér adstodarmann sem er maki,
sambylismadur/sambyliskona eda nainn aettingi, sem heldur heimili med notanda. |
undantekningartilvikum er Fjolskyldu- og fraedslusvid heimilt ad leyfa slikt fyrirkomulag
ad sannanlegri 6sk notanda en pa skal kvedid a um aukid eftirlit af halfu Fjélskyldu- og
fraedslusvids i beingreidslusamningi. P6 er heimilt ad vikja fra pessu akvaedi pegar um
fotlud born er ad raeda. | slikum tilvikum skal p6 tryggt ad tekid sé tillit til skodana barns
i samraemi vid aldur pess og proska.

Notandi skal gera samning vid adstodarfolk sitt par sem m.a. er kvedid a um réttindi
og skyldur adstodarfolks, kjor, umfang vinnu, vinnufyrirkomulag og uppsagnarfrest.

16. gr.
Skilyréi fyrir radningu adstodarfélks

Adstodarfolk skal skila inn sakavottordi ad beidni notanda. Notanda er 6heimilt ad rada
adstodarfélks til pess ad sinna pjoénustu vid sig ef vibkomandi hefur hlotid refsiddma
vegna brota a akveedum XXII. og XXIll. kafla almennra hegningarlaga nr. 19/1940. Hafi
viokomandi veri® deemdur til refsingar fyrir brot & 66rum &kvaeedum almennra
hegningarlaga eda laga um avana- og fikniefni skal radgjafi i samradi vid notanda meta
ahrif pess a haefni viokomandi til ad gegna pvi starfi sem um raedir, m.a. ad teknu tilliti
til edlis starfsins og alvarleika brotsins.

17. gr.
Eftirlit med beingreidslusamningum og upplysingaskylda
Stédumat skal fara fram innan atta til tolf vikna fra upphafi gildistima
beingreidslusamnings par sem kannad er hvernig beingreidslusamningur nytist
notanda og hversu vel markmi® samnings hafa nadst. Fjolskyldu- og fraedslusvids
annast matid og skal pad gert i samvinnu vid notanda.

Notandi skal skila Fjolskyldu- og fraedslusvidi skyrslu eigi sjaldnar en & 6manada fresti
um fjélda vinnustunda samkveemt samningi sem hann hefur notad. Pa skal notandi
leggja fram 6ll naudsynleg gogn par ad lutandi, s.s. samninga vid adstodarfolk, afrit
greiddra reikninga og onnur gogn sem mali kunna ad skipta i samraeemi vid beidni
starfsmanns Fjolskyldu- og freedslusvids. Eftir hvert almanaksar er notanda skylt ad
veita Fjolskyldu- og fraedslusvidi Vestmannaeyjabaejar upplysingar um samninga,
timaskrar og vinnuazetlanir sem tengjast beingreidslusamningi notanda.

Auk pess ber notanda ad leggja fram reikninga og stadfestingu a greidslu til
adstodarfolks. Notandi skal einnig afhenda 61l gégn sem kvedid er a um i 2. mgr. pessa
akveedis auk skattframtals. bPa er Fjolskyldu- og fraedslusvid heimilt ad kalla eftir
fyrrgreindum upplysingum oftar ef pérf er a.

Endurmat & pjénustupoérf notanda skal framkvaemt vid endurnyjun samnings til lengri
tima en priggja manada, ef porf er a. Notandi skal tilkynna Fjolskyldu- og fraedslusvidi
timanlega um peer breytingar @8 hogum sinum sem geta haft ahrif a framkvaemd
beingreidslusamnings, par 8 medal um timabundna dvol annars stadar en a légheimili



sem og um flutning I6gheimilis. Breytingar a adstaeedum notanda sem ahrif hafa a parfir
hans fyrir studning geta leitt til endurmats a pjonustuporf samkvaemt samningi.

Fjolskyldu- og tomstundarad Vestmannaeyjabaeja ber ekki abyrgd a rekstrarnidurstodu
eda fjarhagslegu tapi umsaekjanda.

V. kafli
Vanefndir og uppségn samnings

18. gr.
Uppsogn beingreidslusamnings
Framkveemd vegna beingreidslusamninga skal fara i o6llu ad gildandi I6gum,
reglugerdum, opinberum fyrirmeelum sem vid eiga sem og almennum reglum
vinnuréttar eftir pvi sem vid a. Gagnkveemur uppsagnarfrestur samningsadila eru prir
manudir og skal tilkynna gagnadila um uppsdogn med skriflegum haetti svo unnt sé ad
skipuleggja pjonustu vid notanda fra Fjolskyldu- og freedslusvidi Vestmannaeyjabeejar.

19. gr.
Vanefndir og riftun beingreidslusamnings

Fjdlskyldu- og témstundarad Vestmannaeyja ber ad gaeta pess ad fjarmagni
beingreidslusamnings sé radstafad a tileetladan mata og skal krefja notanda um
endurgreidslu fjarmagns (sbr. almennum reglum krofuréttar) sem honum hefur verid
uthlutad eda hluta af pvi, sé synt fram a ad eitthvert eftirtalinna tilvika eigi vio:

a) Fjarmagnid ad hluta til eda i heild hefur ekki verid nytt til ad koma til moéts vid

skilgreindar parfir notanda fyrir studning samkvaemt asetlun og samningi.

b) Fjarmagnid nytt 4 annan hatt en kvedid er 4 um i samningi adila.

c) Akvaedum samningsins hefur ekki verid fylgt.

Meinta vanefnd ber p6 avallt ad tilkynna til gagnadila med sannanlegum heetti og gefa
honum kost & ad gefa skyringar eda baeta Ur innan haefilegs frests. Fjolskyldu- og
freedslusvid Vestmannaeyjabaejar skal setja haefilegan timafrest fyrir pvi hvernig stadid
skuli ad urbotum vanefnda. Séu urbaetur ekki gerdar innan pess tima sem Fjolskyldu-
og freedslusvid tilgreinir, getur pad krafist pess ad notandi greidi pann kostnad sem af
hlyst til ad koma ad naudsynlegum urbotum. Verdi uppi agreiningur milli Fjolskyldu- og
freedslusvids Vestmannaeyjabaejar og notanda skal leitast vid ad jafna pann agreining.
Ef um verulegar vanefndir er ad reeda geta adilar rift samningi fyrirvaralaust.

20. gr.
Vidbrogo vegna riftunar
i peim tilvikum sem samningi er rift stddvast greidslur fra Fjdlskyldu- og fraedslusvids
Vestmannaeyjabaejar til notanda a grundvelli beingreidslusamnings pegar i stad.

VI. kafli.
Malsmeoferd
sbr. akvaedi stjérnsyslulaga nr. 37/1993 og akvadi XVI. og XVII. kafla laga um
félagspjonustu sveitarfélaga nr. 40/1991.

21. gr.



Kdénnun a adstadum
Kanna skal adstedur notanda svo fljott sem unnt er eftir ad umsdékn um
notendasamning hefur borist. Fjolskyldu- og freedslusvid Vestmannaeyjabaejar skal
taka akvordun i mali svo fljétt sem unnt er og tryggja ad mal sé naegjanlega upplyst
adur en akvordun er tekin.

22. gr.
Samvinna vid notanda
Vid medferd umsoknar, oflun gagna og akvardanatoku skal leitast vid ad hafa
samvinnu og samrad vid notanda eftir pvi sem unnt er, en ad 6drum kosti vid
adstodarmann/adstodarmenn/umbodsmann notanda eftir pvi sem vid a.

23. gr.
Vardveisla gagna, trinadur og adgangur aé gégnum
Malsgogn er varda personulega hagi notanda skulu vardveitt med tryggilegum heetti.
Hafi starfsmenn kynnst einkahégum notanda eda annarra i starfi sinu er leynt eiga ad
fara samkvaemt logum eda edli mals er peim déheimilt ad fjalla um pau mal vid
ovidkomandi nema ad fengnu sampykki vidkomandi. Notandi a rétt 4 ad kynna sér
upplysingar ur skradum gégnum sem varda mal hans ad svo miklu leyti sem pad er i
samraemi vid |0g og stangast ekki a vid trunad gagnvart 6rum.

24. gr.
Leidbeiningar til notanda

Vid  afgreidslu umsoknar skal starfsmadur Fjolskyldu- og fraedslusvids
Vestmannaeyjabaejar bjéda notanda félagslega radgjof og veita upplysingar og
leidbeiningar um réttindi sem hann kann ad eiga annars stadar. ba skal starfsmadur
einnig upplysa notanda um paer skyldur sem kunna ad hvila @ honum vegna
beingreidslusamnings og leidbeina honum um ad leita upplysinga um pad hja
videigandi yfirvoldum, s.s. vegna skattskila og upplysinga til Tryggingastofnunar
rikisins.

25. gr.
Rangar eda villandi upplysingar

Beingreidslusamningur sem gerdur er a grundvelli rangra eda villandi upplysinga af
halfu notanda fellur pa pegar ur gildi og getur Fjolskyldu- og fraedslusvid
Vestmannaeyjabaejar endurkrafi® notanda um pa fjarhaed sem uthlutad hefur verid
samkveemt almennum  reglum  krofuréttar.  Fjolskyldu- og  freedslusvid
Vestmannaeyjabaejar skal po sja til pess ad ekki verdi rof a pjonustu. Ef sannreynt er
vid vinnslu mals ad upplysingar sem notandi hefur veitt eru rangar eda villandi stédvast
afgreidsla umsodknarinnar @ medan notanda er gefid teekifeeri a ad leidrétta eda beeta
ur annmorkum.

26. gr.
Heimildir til akvardanatoku samkvaemt reglum pessum
Starfsmenn Fjolskyldu- og fraedslusvids Vestmannaeyjabaejar taka akvardanir
samkveemt reglum pessum i umbodi Fjolskyldu- og tomstundarads Vestmannaeyja.
Fjolskyldu- og tdmstundarad Vestmannaeyja hefur heimild til ad veita undanpagu fra
reglum pessum ef sérstakar malefnalegar astaedur liggja fyrir og notandi fer fram a pad
med sérstakri beidni til Fjolskyldu- og tomstundarads Vestmannaeyja innan fjdgurra



vikna fra pvi notanda barst vitneskja um akvordun. Slik undanpaga getur po aldrei nad
til pjonustupatta eda hamarkstimafjélda peirra, sbr. 5. gr. i reglum pessum.

27. gr.
Kynning a akvoréun um veitingu notendasamning
Kynna skal nidurst6du umsdknar um notendasamning fyrir notanda med
formlegum/skriflegum heetti svo fljétt sem unnt er. Sé umsokn hafnad i heild eda ad
hluta skal notandi fa skriflegt svar par sem akvordun er rokstudd med skyrum haetti
med visan til stjérnsyslulaga nr. 37/1993, laga um félagspjonustu sveitarfélaga nr.
40/1991, laga um malefni fatlads folks nr. 59/1992 og reglna sveitarfélagsins um
notendasamninga vid fatlad folk og forsjaradila fatladra barna i Vestmannaeyjum..

28. gr.

Afryjun
Telji umsaekjandi a rétt sinn hallad skv. reglum pessum getur hann skotid afgreidslu
Fjdlskyldu- og freedslusvids til Fjolskyldu- og tomstundarads Vestmannaeyja,
Kirkjuvegi 23, og skal pad gert skriflega innan 4 vikna fra pvi ad umsaekjanda berst
nidurstada. Fjolskyldu og tomstundarad skal fjalla um umsokn og taka akvoérdun svo
fliott sem unnt er. Umsaekjandi getur skotid akvordun Fjolskyldu- og tdmstundarads
Vestmannaeyja til Urskurdarnefndar velferdarmala: félagspjonusta og husnaedismal
Katrinartuni 2, 105 Reykjavik. Skal pad gert inna priggja manada fra pvi ad tilkynning
barst um akvordunina.

12. gr.
Gildistaka
Reglur pessar voru sampykktar i Fjélskyldu og tomstundaradi Vestmannaeyja pann
23.01.2025 og af Bajarstjorn Vestmannaeyja pann 19.02.2025.



